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lIlEIIEl LA CROISSANCE
E VOTRE BUSINESS EN LIGNE

Avec Gritical Hosting E-Gommerce
Transformez Phébergement de votre e-boutique BN auantage concurrentiel

A combien évaluez-vous la perte de CA et de confiance par heure d'indisponibilite ?
Votre business peut-il encore se passer des week-end et jours fériés ?
Vos ventes dépendent-elles trop souvent du bon vouloir de votre solution d’hébergement ?

Finis les sites inaccessibles, interruptions momentanées, lenteurs de téléchargement,
commandes impossibles a confirmer... démarquez-vous de vos concurrents avec un meilleur temps

d'affichage de votre e-vitrine.
Faites le choix d'un hébergement haut de gamme pour vos Sites critiques : Boutiques, voyages,

enchéres, échange, vente en ligne, ventes privees, jeux marchands, catalogue en figne, distribution. ..

Pour gagner des parts de marché, exigez le meilleur de I'hébergement Web ! ©
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3 avantages Critical Hosting E-commerce

Critical Hosting

Modéle de Plateforme Gritical Hosting E-Commerce

Disponibilité réseau supérieure & 99,999% (moins de 5 min, d'interruption par an)

Pourquol choisir Critical Hosting pour Phébergement de lé.m""’u
votre site Web marchand ? ¥
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Sécuriser Ia croissance de voire CA en ligne
- Mon-interruption de vos processus d'achat

- Intégrité et confidentialité de vos données clients
- Protection des risques de détournement (hacking)

"4 b
W S’assurer une visibilité et une disponibilité 7j/7 et 24h/24 ﬁ
= - Equipes technigues présentes sur site en permanence - c—
- Trafic fluidifié et temps de prise de commande réduit bt e

- Maitrise des pics d'audience
- Tests automatises par scenarios applicatifs

n Etre accompagné par des professionnels de Phébergement
- Expertise métier de plus de 10 ans

- Protection contre la corruption des données
- Interlocuteurs privilégiés et équipes réactives

& engagements sur la qualité de services

Nous assurons a nos clients les engagements les plus forts
du marché (SLA) sur la qualité de nos services.

SuPervIsSION ExcLusIVE AGARIK EN 24x7

FILERS DE STOCKAGE

v Délai d'intervention sur site inférieur 4 15 minutes 24H/24 et 7J/7 e S HAOER EE RUINEED
Délai de rétablissement réseau inférieur 3 30 minutes ¥
v Délai de rétablissement matériel inférieur 2 2 heures HIIS SErvices
Délai de rétablissement systéme et couche applicative
inférieur & 1 heure - Supervision (matérielle, réseau, systéme, application*) en 24x7

- Maintien en Conditions Opérationnelles (MCO) en 24x7
- Administration systeme et réseau en 24x7

- Support technique sur site en 24x7

- Back Up & Stockage

- Ingénierie Systéme et Réseau

- Chefs de projet experts

- Audits de sécurité
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Agarik est spécialisée dans I'hébergement et l'infogérance HIIE I‘ITBI‘BS E-l:lIIIIIIlII'I:E
d'infrastructures Web critiques. Agarik est également un ,E.J?S s==cyy
opérateur de réseau, un prestataire ASP et un fournisseur Pasmyy  meileurtawxcom  (irouscasmua.con m
de stockage.
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